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FREUND
ASSISTANCE

SERVICIO DE ATENCION
AL CLIENTE'Y SISTEM
DE INFORMACION
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QUE HABLA A FAVOR DE LA FREUND ASSISTANCE

= Listas de piezas de recambio para sus productos FREUND
» Puede encontrar las maquinas por niumero de serie
» También para productos sin numero de serie
= Instrucciones visuales de montaje adecuadas (MTA)
» Para numerosas tareas de reparacion y mantenimiento
= Esquemas de conexiones para sus maquinas
= Instrucciones de funcionamiento para todas las lineas de productos
= Informacién técnica (TIN)
» Como representaciones visuales claras
= Declaraciones de conformidad

= Solicitudes de pedido simplemente a través del sistema de cesta de la compra

GERMAN QUALITY SLAUGHTER-TOOLS

FREUND ASSISTANCE

iEXPERIMENTE EL SERVICIO DE UNA FORMA NUEVA!

Con nuestro moderno portal del cliente, ponemos a su disposicién una herramienta que no
solo garantiza el acceso a informacion y servicios importantes, sino que también le permite
dar el siguiente paso hacia la digitalizacion.

= 24/7 verfiigbar:
Acceda en cualquier momento a la documentacién técnica et los
catalogos de piezas de recambio - comodo y centralizada en un

24 solo lugar.
/7 = Experiencia de usuario personalizada:
Los contenidos adaptados individualmente ahorran tiempo y
aumentan su eficacia.

; QUE VENTAJAS OFRECE FREUND ASSISTANCE?

= Menos papeleo
= Mas productividad

= Los procesos digitalizados reducen los costes administrativos

Empiece:
itodo lo que necesita esta a un solo clic!

https://parts.freund.eu

PORTAL DEL CLIENTE

...facilmente explicable!
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